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O gue medir, como medir e com qual confiabilidade

COMO PREENCHER

1. Liste primeiro o Y (indicador do problema, vindo do Termo de Abertura) e depois os X's (variaveis suspeitas de influenciaroY).
2. Escreva a definicao operacional de cada um: como exatamente se mede, com qual instrumento e critério — sem ambiguidade.
3. Defina fonte, frequéncia, amostra e responsavel antes de comecar a coletar.

4. Planeje a validagao do sistema de medigao (MSA): dado ruim gera conclusao errada.

PROJETO / CODIGO PERIODO DA COLETA RESPONSAVEL GERAL

Bl 1.0 QUE SERA MEDIDO

Y/X INDICADOR DEFINIGAO OPERACIONAL FONTE DO DADO FREQUENCIA AMOSTRA RESPONSAVEL

[l 2. CONFIABILIDADE DA MEDICAO

SISTEMA DE MEDIGAO ESTUDO A REALIZAR CRITERIO DE ACEITAGAO RESPONSAVEL PRAZO

DICA DO ESPECIALISTA

Teste a definicao operacional com duas pessoas diferentes medindo o mesmo item: se chegarem a valores diferentes, a definicao ainda é ambigua.
E colete os X's junto com 0 Y (mesma unidade, mesmo horario) — sé assim a Andlise podera cruza-los.
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