O mapa vivo do seu projeto: comece no Planejar e atualize a cada fase do PDCA — se nao cabe numa folha, o escopo esta grande demais

A3 DO PROJETOLEAN—OFLUXOINTEIROEMUMAFOLHA &
\ﬁtto

COMO USAR O A3

1. Preencha os blocos 1 a 5 na fase Planejar — o lado esquerdo é a investigagao do fluxo, 0 5 é o desenho 2. Na fase Executar, atualize o bloco 6 com o andamento das ondas de melhoria e os desvios do plano.
do estado futuro com o plano.
3. Na fase Checar, feche o bloco 7 comparando o depois com a linha de referéncia (o "antes" medido), no 4. Na fase Agir, feche o bloco 8 — padrao novo, rotina de acompanhamento e yokoten (a expansao da
mesmo método de coleta. solugao para outras areas).
TiTULO DO PROJETO LIDER DO PROJETO FLUXO DE VALOR / AREA PATROCINADOR DATA / VERSAO

LADO ESQUERDO — PLANEJAR (A INVESTIGAGAO) LADO DIREITO — EXECUTAR, CHECAR E AGIR (A ENTREGA)

CONTEXTO E PROBLEMA DE o que doi, para quem, desde quando, quanto custa— com PLANO DE IMPLANTAGAO E fase Executar: ondas de melhoria, status, desvios e
n NEGOCIO fatos n EXECUQAO treinamento
n SITUAGAO ATUAL fluxo medido no Gemba: tempos, esperas, desperdicios, linha de referéncia n VERIFICAGAO — ANTES x fase Checar: mesmo indicador, mesma forma de medir da linha de
DEPOIS referéncia

ANTES (LINHA DE

INDICADOR REF.) DEPOIS META ATINGIDA?
H OBJETIVO E META indicador + valor + prazo, derivados da linha de referéncia
n ACOMPANHAMENTOE fase Agir: padrao novo, gest&o visual, dono, yokoten e o préximo
PADRONIZACAO giro

n ANALISE DE CAUSAS Ishikawa - 5 Porqués — causa comprovada no Gemba, ndo opiniao

EVIDENCIA (DADO / GEMBA /

CAUSA POTENCIAL CAUSA-RAIZ?

TESTE)
DICA DO ESPECIALISTA
O A3 conta uma histéria em que cada bloco sustenta o seguinte: problema com fatos — fluxo medido —
ESTADO FUTURO E o fluxo enxuto desenhado: cada melhoria ataca um ~ A
H . meta — causa comprovada — estado futuro que ataca a causa — execugao com evidéncia — resultado
CONTRAMEDIDAS desperdicio/causa - ~ - . .
verificado — padrao que sustenta. Se algum bloco nao conversa com o anterior, volte uma casa— € o
- meétodo se protegendo do achismo.
MELHORIA / KAIZEN P RERDICIOIOUIC ALS N G UEM QUANDO

QUE ATACA
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