TERMO DE ABERTURADO PROJETO LEAN %tto

Contrato do projeto — fluxo de valor, problema de negdcio, meta, equipe e prazo

COMO PREENCHER
1. Descreva o problema de negécio como fato mensurado: o qué, onde, desde quando e com qual magnitude — sem citar causas nem
solugoes.

2. Delimite o fluxo de valor (a sequéncia de etapas que entrega o produto ou servigo ao cliente): onde ele comega, onde termina e o que fica
de fora.

3. Derive a meta dalinha de referéncia (o valor medido antes de qualquer mudanca) e amarre-a a um indicador com definigao clara.

4. Colha as assinaturas do Patrocinador e do Lider do projeto: Termo de Abertura sem assinatura € intengao, nao contrato.

PROJETO / CODIGO PATROCINADOR LIDER DO PROJETO / DATA

POR QUE AGORA? (O CASO DE NEGOCIO) DECLARACAO DO PROBLEMA DE NEGOCIO

Il 1.FLUXODE VALORE ESCOPO

FLUXO DE VALOR AFETADO (DE ONDE A ONDE) DENTRO DO ESCOPO FORA DO ESCOPO

Il 2. METAEINDICADOR

LINHA DE

INDICADOR DO FLUXO REFERENGIA META PRAZO GANHO ESTIMADO (R$/ANO)
B 3.EQUIPEDOPROJETO

NOME PAPEL AREA DEDICAGAO
Il 4.CRONOGRAMA PDCA

FASE INiclo FIM ENTREGAVEL-CHAVE (MARCO DE PASSAGEM DE FASE)

Planejar

Executar

Checar

Agir



ASSINATURAS (CONTRATO) DICA DO ESPECIALISTA

Meta sem linha de referéncia é chute. Se a medigao do estado atual
mudar a linha de referéncia, renegocie o Termo de Abertura com o
Patrocinador — nao silencie. E problema que ja traz a solugao
embutida ("implantar sistema X") nao é problema: é solugao

Lider do projeto procurando justificativa.

Patrocinador

Kit Lean Voitto « Academia de Certificagao de Projetos Lean < Fase Planejar 01 - Termo de Abertura do Projeto Lean



	p01_000: 
	p01_001: 
	p01_002: 
	p01_003: 
	p01_004: 
	p01_005: 
	p01_006: 
	p01_007: 
	p01_008: 
	p01_009: 
	p01_010: 
	p01_011: 
	p01_012: 
	p01_013: 
	p01_014: 
	p01_015: 
	p01_016: 
	p01_017: 
	p01_018: 
	p01_019: 
	p01_020: 
	p01_021: 
	p01_022: 
	p01_023: 
	p01_024: 
	p01_025: 
	p01_026: 
	p01_027: 
	p01_028: 
	p01_029: 
	p01_030: 
	p01_032: 
	p01_033: 
	p01_034: 
	p01_036: 
	p01_037: 
	p01_038: 
	p01_040: 
	p01_041: 
	p01_042: 
	p01_044: 
	p01_045: 
	p01_046: 
	p01_047: 
	p01_048: 


