CONTROLAR - PLANO DE CONTROLE Projeto: GB-2026-033
Fase: Control (C)

Plano de ContrOIe Documento vivo — rev. 01

Sustenta 0s ganhos: o que monitorar, como, com que limite e qual reagéo

@ MATRIZ DE CONTROLE

ETAPA DO i ESPECIFICAGAO | = AMOSTRA | METODO DE REACAO (FORA DE
PROCESSO CARACIER SHIC 2 META FREQ. CONTROLE CONTROLE)
1 Liberacéo do lote Lead time de liberagédo Y < 6 dias (alerta 7) Extracdo LIMS 100% - diario Carta de controle OCAP-01
I-MR
2 Gestao mensal % de lotes no prazo Y > 90% LIMS Censo - Gréfico de Reunido mensal GQ
mensal tendéncia
3 Fila de analise Tempo em fila no CQ X <24h Timestamps 100% - diario Painel de fila + OCAP-02
LIMS SLA
4 Revisado Tempo de revisao do X <16h LIMS 100% - diario SLA por excecao OCAP-03
documental dossié
5 Fila de analise Backlog de amostras X < 10 amostras Painel LIMS Diario (08h) Kanban / gestéo OCAP-02
visual
6 Producédo / CQ Retrabalho / 0O0OS X < 3% dos lotes Sistema de Censo - Pareto mensal Acéo corretiva SGQ
desvios mensal
7 Priorizagéo Aderéncia ao POP de X 100% Auditoria interna Amostral - Checklist de Treinamento / reforgo
sequenciamento semanal auditoria
GOVERNANCA

O Plano de Controle é um documento vivo: toda alteracéo de processo passa por controle de mudancas (SGQ) e atualiza esta tabela. Cada reacédo
"OCAP-XX" remete a um plano de acdo em caso de descontrole (ver ferramenta OCAP).



